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Activación de conceptos



Marketplace es una forma de realizar comercio electrónico y consiste en una 
plataforma de comercio electrónico que permite a cualquier vendedor o también 
conocido como Seller, publicar sus productos en esta plataforma y comenzar a 
vender directamente bajo un sistema de comisión.



● Mercado Libre es uno de los Marketplace más grandes a nivel 
latinoamérica

● Generar una publicación de nuestros artículos en esta plataforma, 
● no tiene ningún costo (pero existe un modelo publicación Destacada 

con 
● un costo asociado) 
● se realiza un cobro por transacción. 
● Mercado Libre tiene un abanico gigante de productos en su 

plataforma, 
● desde vestuario, vehículos, máquinas, etc. 
● Se originó en Argentina el año 1999 y hoy tiene operaciones en 18 

países 
● de Latinoamérica



Creación de cuenta

https://www.mercadolibre.cl/



Acceso a panel de configuración



Menú Plataforma

Información rápida sobre ventas, publicaciones y perfil.

Podremos revisar las facturas por servicios y/o comisiones de 
venta

Ver estado de nuestra reputación y pedidos con problemas.

Ver nuestras compras y nuestras consultas (Utilizado para 
clientes)

Verificar nuestras publicaciones, preguntas, ventas y campañas de 
publicidad.
Configurar datos de nuestra cuenta como despachos, aspectos 
legales, entre otros.



Plataforma - Resumen



Plataforma - Facturación



Plataforma - Reputación



Plataforma - Compras



Plataforma - Ventas / Publicaciones



Plataforma - Ventas / Publicaciones

Nombre del producto

Categorización



Plataforma - Ventas / Publicaciones

En caso de celular, 
plataforma muestra 
atributos que debemos 
complementar



Plataforma - Ventas / Publicaciones

Sección de imágenes 
del producto y stock 
disponible.



Plataforma - Ventas / Publicaciones

Definición precio

Tipo de configuración, 
tener en cuenta que 
exposición máxima 
conlleva más porcentaje 
de comisión (13%)



Plataforma - Ventas / Publicaciones

Ficha de producto 
creada



Plataforma - Ventas / Publicaciones



Plataforma - Ventas / Preguntas



Plataforma - Ventas / Ventas



Plataforma - Ventas / Ventas

Información de la venta y despacho



Plataforma - Ventas / Ventas

Datos de pedido

Etiqueta única de pedido

Proveedor logístico

Datos de dirección



Plataforma - Configuración



Plataforma - Configuración

Importante recordar descargar e-Rut, ya que este 
documento es solicitado al momento de adjuntar los 
archivos en la configuración de Constancia de RUT



Marketing

Conversión:
Cuentan con una plataforma propia de publicidad hacia 
las publicaciones, esta se llama Product Ads. 

Branding . 



Marketing

Banner Home. E-mailing. 



Marketing

Brandformance Banner en búsquedas relacionadas



/* Desafío */



Panel de discusión



¿Es valido estar solamente en Mercado Libre y no tener nuestro propio e-commerce?



www.desafiolatam.com


